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RESUMEN

La investigacion se enmarc6 en ;Como organizar la superacion para la mitigacion de riesgo de
peligros hidrometeorologicos para el personal de enfermeria del Instituto Nacional de
Oncologia y Radiobiologia? con el propdsito de elaborar un programa de capacitacion en
salud y desastres de origen natural producidos por peligros hidrometeoroldgicos, para el
personal de enfermeria del referido instituto.

Para dar cumplimiento al objetivo de la investigacion se Identificaron las necesidades de
capacitacion para el personal de enfermeria, se determinaron los elementos que conformaron
el programa y ademas se valido tedricamente por un grupo de experto el programa de
capacitacion, en la concrecion de este interés se utilizaron un sistema de método bajo una
concepcion materialista, articuladas con un conjunto de técnicas y procedimientos que
permitieron transformar el objeto de estudio en la unidad de anélisis.

El estudio cualitativo longitudinal prospectivo realizado, permitié significar que se existen
aportes relacionados con la preparacion de personal de enfermeria en el Instituto Nacional de
Oncologia y Radiobiologia para enfrentar situaciones de desastre de origen natural producidos
por peligros hidrometeorologicos. Sin embargo, se considera que es insuficiente el
conocimiento tedrico y practico de los mismos, lo que revela inconsistencias en el perfil de su
desempefio y limita las posibilidades de los profesionales en su actuacion ante la ocurrencia
de estos tipos de desastres. El programa contribuye a la formacién de un personal de
enfermeria mejor preparado ante este tipo de situaciones prestando un servicio mas eficiente.
INTRODUCCION

Dada la posicion geografica de nuestro archipié¢lago en el Mar Caribe, considerada la cuarta
region mundial de formacion de ciclones tropicales; ubicacion también cercana a la zona
sismogeneradora originada por el contacto entre la placa del Caribe y Norteamérica, y dada las
caracteristicas de nuestro clima, que es tropical y huimedo, tenemos las condiciones propicias
para el desarrollo de situaciones de desastres de origen natural. Estos son los que con maés
frecuencia afectan nuestro pais y dentro de ellos principalmente los hidrometeorologicos.



Los desastres de origen natural producidos por peligros hidrometeoroldgicos como (fuertes
vientos, tormentas, descargas eléctricas e inundaciones), entre otros causan sucesos tragicos e
inesperados, con grandes niumeros de victimas afectando gran cantidad de recursos.

Los peligros hidrometeoroldgicos han provocado serias afectaciones en las instalaciones
hospitalarias, cubanas principalmente en la edificacion, pueden producir dafios estructurales y
funcionales, las mismas estan asociado a la obsolescencia de la instalacion, lo que se agrava
entre otras causas por los efectos destructivos ocasionados y por la manifestacion de los
efectos destructivos de estos peligros hidricos, durante los cuales los factores viento, humedad
y vibraciones son los de mayor influencia.

Las normas de construccion para los establecimientos de salud son distintas de las que se
aplican a la mayoria de los edificios, en particular, cuando se prevé que estos establecimientos
van a estar sometidos a una mayor presion para atender un gran numero de emergencias
médicas como consecuencia de un desastre.

Las medidas de mitigacion de los hospitales deben orientarse, en primer lugar, a evitar las
defunciones de los pacientes y del personal y, en segundo lugar, a garantizar que el hospital
funcione adecuadamente después del impacto del desastre. En consecuencia, se debe analizar
la vulnerabilidad de cada componente del hospital.

Los desastres pueden afectar y de hecho afectan las instituciones dedicadas a la prestacion de
servicios de enfermos agudos, hospitales y grandes centros médicos civiles y militares. Estas
instituciones, también reciben a menudo a las victimas de un desastre que afecte las
comunidades vecinas.

Estos desastre internos y externos, son calamidades imprevistas que merman la capacidad de
atencion de las instituciones. El patron comun de actividades clinicas diarias de esta se
deteriora a medida que se necesita del personal y los recursos para satisfacer las necesidades
inesperadas.

El personal de enfermeria se vera inmerso en situaciones de desastre cuando estos ocurran.
A veces su papel serd critico, para desempefiarse eficientemente, la enfermera debe estar
preparada para cambiar su plan de accion en cualquier momento y adaptarse a nuevas
situaciones, ser planificadora, intervencionista en crisis, educadora en salud, proveedora de
atenciones de enfermeria, administradora y, en ciertas ocasiones, ejecutora de triage.

Se considera necesario, por lo tanto, la preparacion al personal de enfermeria del nivel
basico y pos basico, considerando los aprendizajes minimos de: primeros auxilios,
resucitacion cardiopulmonar, intervencién en crisis psicoldgica, triage y protocolos de
practica en enfermeria.

La organizacion de la actividad de enfermeria en las instalaciones de salud constituye un
elemento indispensable para garantizar una Optima atencion a los pacientes, mantener la
vision de conjunto y el perfeccionamiento del trabajo en equipo, la concepcion holistica para
la formacion del personal de enfermeria y en especial lo que se relaciona a su practica como
integrante de todos los procesos que rodean la atencion del paciente y sus familiares, facilita



su insercion en toda las fases de respuesta del sistema de salud ante las situaciones de
desastres y no solo para los cuidados fisicos, también para la atencion psicologica y social.
Entre las principales misiones que tiene el personal de enfermeria ante situaciones de desastres
se encuentra mantener en condiciones Optimas los recursos humanos y materiales para
mantener la asistencia médica eficiente rdpida e ininterrumpida, tanto a los pacientes que
necesiten servicios como los que arriben como consecuencia del impacto del desastres, para
ello debe desencadenar y desarrollar todo un conjunto de actividades especificas y de
coordinacién con otro departamentos y servicios que apoyan su mision principal.

Por otro lado, es importante mantener la vitalidad del centro asistencial, es decir reducir las
vulnerabilidades de los departamentos y servicios, en especial la no estructural y funcional.
Con la introduccién de un programa de capacitacion para el personal de enfermeria se
garantizan las medidas de Defensa Civil que asegura y disminuye las pérdidas humanas y
econdmicas. El personal de enfermeria a lo largo de las ultima décadas, logra incorporar a sus
multifacéticas actividades, un papel protagdnico en la actuacion en la primera urgencia y por
ende en las situaciones con victimas multiples, en las instituciones asistenciales, las
ambulancias y cualquier sitio donde desempefia su labor.

Ese personal de enfermeria decide en el propdsito colectivo de aliviar, mejorar o eliminar el
problema del paciente en el menor tiempo posible y ello es posible mediante el cumplimiento
de indicaciones médicas o por procederes o modos de actuar, que ejecuta de forma
independiente. Durante la atencidn intrahospitalaria ellas deben desempefiar un importante
papel no solo con los pacientes sino también con los familiares.

Esta investigacion contribuye a mejorar el manejo del protocolo para la organizacion del
personal de enfermeria del Instituto de Nacional de Oncologia y Radiobiologia (INOR), que se
relaciona con la preparacion ante un impacto del desastre hidrometeorologicos extremo,
ademas de que minimiza las pérdidas humanas y econdmicas, aspectos fundamentales que
acentuan la necesidad social del estudio.

Mediante esta investigacion se logrd identificar las necesidades de aprendizajes y la
organizacion del personal de enfermeria del INOR, ante la ocurrencia de un impacto del
desastre hidrometeorologicos extremo, dandole salida a la misma mediante el disefio de un
programa capacitacion para la mitigacion de impacto del desastre hidrometeorologicos.

En el proceso de organizacién del personal de enfermeria para mejorar la capacidad de
respuesta es necesario identificar las necesidades de aprendizajes que necesitan ser
fortalecidas y disefiar acciones necesarias para mejorarlas en el tiempo, estos planes que son
de caracter permanente y dindmicos donde siempre dan espacio y oportunidad de perfeccionar
los mecanismos, capacidad del personal y los recursos que se disponen.

A pesar del marco legal la experiencia demuestra que existen insuficiencias en el INOR
referentes a la organizacion del enfrentamiento al impacto de los desastres por peligros de
origen hidrometeorologicos se sefialan:

1. Insuficiente conocimiento de la existencia del protocolo ante situaciones de desastres
de origen natural causados por peligros hidrometeorolégicos en el INOR.



2.  Inexistencia de un programa de capacitacion en salud y desastres de origen natural
causados por peligro hidrometeoroldgicos para el personal de enfermeria del INOR.

El andlisis de cada una de estas situaciones problematicas y su posterior sintesis permitieron
identificar el siguiente problema de cientifico ;Cémo organizar la capacitacion en salud y
desastres del personal de enfermeria para la reduccion de riesgo de desastre de origen natural
causado por peligros hidrometeorolégicos en el INOR?

Con el proposito de dar solucion al problema cientifico identificado los autores se plantearon
como objeto de la investigacion la capacitacion del personal de enfermeria para afrontar
peligros hidrometeoroldgicos y como campo de accion el protocolo de actuacion del personal
de enfermeria para la reduccion de riesgo de desastre de origen natural causado por peligros
hidrometeorologicos en el INOR.

Para esta investigacion se definieron las siguientes variables de investigacion como
independiente preparacion del personal de enfermeria y dependientes programa de
capacitacion en salud y desastres para la reduccion de riesgo de desastre de origen natural
causado por peligros hidrometeoroldgicos en el personal de enfermeria INOR.

Los autores se proponen como objetivo elaboracion de un programa de capacitacion en salud y
desastres que contribuya a la preparacion del personal de enfermeria para la reduccion de
riesgo de desastre de origen natural causado por peligros hidrometeorologicos en el INOR.
La misma se enmarca entre el periodo 2018-2019, con una poblacion coincidente con la
muestra, que es el total del personal de enfermeria del Instituto Nacional de Oncologia y
Radiobiologia, 201 licenciados en enfermeria y 69 técnicos lo cual hace un total de 270.

DESARROLLO

El programa de capacitacion en salud y desastres para el personal de enfermeria del INOR,
para la reduccion de riesgo de desastres de origen natural ocasionado por peligros
hidrometeorologicos se sustenta en:

Base filosofica: se identifica como obligatoria la relacion tedrico-practica en la actividad
que desarrollan el personal de enfermeria en el instituto. En las diferentes areas de trabajo
de los diferentes servicios de salud, donde los elementos del sistema se integran para
brindar una atencion general los pacientes y familias acompafiantes

Base socioldgica: se evidencia que aplican los procederes en las areas de los servicios en;
al dar respuesta al problema salud enfermedad desde posiciones contextualizadas y
transformadoras en lo profesional, y el personal y humano. Se brinda una atencién
integral a los pacientes y familiares, se logran politicas de salud inclusivas y de insercion
social

Pedagogica: se sustenta en la teoria de la educacion, vista como medio esencial de la
superestructura con funcion social, politica y de salud, para lograr transformaciones en los
problemas de salud de pacientes y familia, en estrecha vinculacion con las categorias
educacidn, instruccion, ensefianza, aprendizaje, desarrollo y socializacion.



Tomando como criterio el resultado del analisis bibliografico y la revision de programas
pedagogicos relacionados con el tema, el programa de capacitacion para el personal de
enfermeria ante peligros hidrometeorologicos en el Instituto Nacional de Oncologia y
Radiobiologia, se estructurd de la siguiente manera:

Presentacion y fundamentacion del programa

Sistema de habilidades

Plan tematico

Estrategia docente

Sistema de evaluacion,

YV VVVY

Indicaciones sobre la literatura a emplear

El disefio del programa (Anexo No IV), se propicia por la necesidad imperante de la
preparacion del personal de enfermeria donde se incluye en su contenido actividades docentes
teorico- practicas adecuadas a las condiciones en que es de esperar actuen en situaciones de
peligros hidrometeoroldgicos, que contribuya a lograr en ellos un nivel de preparacioén que le
permita aplicar con eficacia los diferentes procederes ante estas situaciones, el plan tematico
responda de manera integra a los intereses de nuestro sistema nacional de salud, alcanzando el
desarrollo que se requieren en los servicios asistenciales hospitalarios tanto en condiciones
habituales como en situaciones de emergencias y desastres.

Durante el transcurso del programa el estudiante es sujeto y objeto de su propio aprendizaje y
utiliza su propia practica para identificar problemas con el grado de vulnerabilidad en la
institucion. La razén mds importante es lograr una mayor mitigacion en los aspectos
sicologicos, bioldgicos y sociales del centro, de manera que se reduzcan los efectos negativos
y que pueda aplicar los protocolos de actuacion.

Al personal de enfermeria en el postgrado le corresponde proporcionar los conocimientos
necesarios, habilidades y habitos que posibiliten a los mismos aplicar las diferentes medidas
en situaciones de desastres naturales originados por peligros hidrometeorologicos. Se Incluyen
temas tomando en consideracion que a nivel internacional se incrementa la aplicacion de la
capacitacion en el personal de enfermeria ante peligros hidrometeorologicos, tanto en paises
subdesarrollados como en vias de desarrollo, debido a las potencialidades que se han
demostrado tener desde el punto de vista econdmico y medioambiental.

En el disefio del programa se han enfatizado los principios didacticos que asegura como una
fortaleza la vinculacion de la teoria con la practica, dedicandole a esta ultima dos tercios del
total de horas presenciales, con una atencion, de forma tal que permita una asimilacién activa
y consciente de los conocimientos adquiridos a través de las actividades tedricas.

Los objetivos que se plantean permiten lograr en el personal de enfermeria, su comprension,
que estos sean realizables, alcanzables y medibles, es decir que presenten de manera explicita
los criterios para medir el logro alcanzado por ellos. Se pretende integrar lo instructivo, lo
desarrollador y lo educativo del contenido, que se dan unidos en un solo proceso, por ello los
elementos fundamentales son: habilidad, conocimiento (contenido) y condiciones de
realizacion.



Que el estudiante al egresar del curso tenga herramientas para establecer para | prestacion y
organizacion del personal de enfermeria ante los desastres naturales producidos por peligros
hidrometeorologicos en las instituciones del sistema de salud para el afrontamiento a estos
tipos de desastres, con un enfoque intersectorial, multidisciplinario y con participacion activa
en los servicios ademas de las competencias necesarias para aplicar acciones, medidas y
procederes de enfermeria en situaciones de desastres en los servicios de atencion hospitalaria
de salud. En sentido general los objetivos permiten llevar al estudiante a lograr que
incorporen conocimientos y desarrollen habilidades para un desempefio eficaz en situaciones
de desastres producidos por peligros hidrometeoroldgicos.

En relacion a la seleccion de los contenidos a impartir se tuvo en consideracion las
necesidades de conocimientos sentida del personal de enfermeria del Instituto de Oncologia y
Radiobiologia, relativo a los temas que posteriormente el investigador declara: todos los
contenidos permiten dar salida a los objetivos propuestos ademds le propicia al estudiante
participar activamente en su aprendizaje.

Para ello, el estudiante no solo escucha al profesor sino también puede cuestionar, discutir,
aplicar conceptos, utilizar reglas y principios y resolver problemas través de las formas de
organizacion de la ensefianzas seleccionadas, como talleres , clases practicas, seminarios,
clases tedrico-practicas y trabajo en grupo, son el escenario adecuado donde se emplean
métodos participativos de ensefianza.

El profesor a lo largo del curso sera orientador y organizador de las condiciones que
favorezcan el aprendizaje controlando la estrategia y el ritmo de la ensefianza propiciando,
ademas, que los objetivos propuestos se cumplan a través del desarrollo de los contenidos.
Que el estudiante al egresar del curso tenga herramientas para establecer estrategias de
organizacion, direccion y control para el afrontamiento a emergencias y los desastres, con un
enfoque intersectorial, multidisciplinario y con participacion comunitaria ademas de las
competencias necesarias para aplicar acciones, medidas y procederes de enfermeria ante estas
situaciones.

Ubicandose estos objetivos en los niveles tres y cuatro, segin se derivan de las categorias de la
taxonomia que clasifica y ordena el aprendizaje en seis niveles, el nivel tres permite la
aplicacion interrelacion de los conocimientos a la practica de ellos, el nivel cuatro, propicia el
analisis e implica la division de un todo en sus partes y conocer el significado de estos, en
relacion con el conjunto. En sentido general los objetivos permiten llevar al estudiante a
lograr que incorporen conocimientos y desarrolle habilidades para un desempeio eficaz.

Esta figura del postgrado se concibe de forma semipresencial, logrando un balance entre
actividades presenciales y no presenciales en una correlacion en tiempo, de tres horas no
lectivas por cada hora lectivas y un balance entre actividades docentes tedricas y practicas
donde las primeras representan el 40% del tiempo total de las horas presenciales y las
segundas en 60%.

Como se puede apreciar en la descripcion anterior el programa que se propone propiciara
desarrollar en el personal de enfermeria las habilidades para su desempeio en situaciones de
peligros hidrometeoroldgicos en el Instituto Nacional de Oncologia y Radiobiologia. Estos



elementos son la base sobre la que se sustenta la educacidon continuada como asi lo sefialan
otros autores.

El programa favorece el desarrollo de investigaciones como actividades no lectivas 'y el
desarrollo de capacidades desde el punto de vista de sus competencias en el cumplimiento de
los protocolos de actuacion. El programa tiene una duracion total de 40 horas a las que le
otorgan un total de 5 créditos, dirigido a técnicos, licenciados en enfermeria.

Total |De ellas:
de Presen-  |Autopre- FOI‘IIlE'l : 46
No|(Titulo del tema horas . ., organizacion
ciales Paracion
ocente

1 |Introduccién a la Salud Publica y Desastr4 2 hrs 2 hrs Conferencia

2 |Desastres de origen natural, |6 2 4 hrs Conferencia
generalidades, sistema de categorias hrs

3 |La mitigacion de riesgo de peligros8 2 6 Conferencia
hidrometeoroldgicos y su combinacion hrs hrs y Trabajo en
con desastres quimico en instalaciones Gpo

4 Salud publica en situaciones de desasto 2 4 hrs Conferencia
naturales  producidos  por  pelig hrs
hidrometeorologicos, funciones de
atencion  integral de enfermeria
situaciones de pelig
hidrometeorologicos. Triage a
situaciones de desastres.

5 [Salud Mental en situaciones de desast8 2 6 Conferencia
naturales  producidos  por  pelig hrs hrs
hidrometeorologicos.

6 [Protocolo de actuacion del personal | 8  [2hrs 6hrs Clase tedrico
enfermeria  ante  desastres  natura practica
originados por pelig
hidrometeorologicos. Seminario

Total del Curso 40 12 28




En sus primeras ediciones se prevé desarrollarlo en los escenarios del instituto, con el objetivo
de facilitar las actividad, de un manera centralizada, en tal sentido en esta etapa se convocaran
a especialistas de salud y desastres con categoria docentes. En las siguientes ediciones se
concibe desarrollar los cursos en las sedes municipales descentralizando la actividad segun las
posibilidades de los profesores preparados para impartir el programa; logrando el incremento
paulatino de la masividad de profesionales preparados en aplicacion de los protocolos.

CONCLUSIONES

Al resumir el proceso realizado para el disefio del programa de preparacion para el personal de
enfermeria en situaciones de desastres naturales producidos por peligros hidrometeorologicos
los resultados obtenidos con la aplicacion de la encuesta a especialistas llegamos a la
conclusion de que el programa de preparacion, elaborado como resultado de la investigacion
realizada responde a las carencias de preparacion que manifiestan los enfermeros, para aplicar
en estos tipos de desastres, responde el programa a las necesidades de aprendizajes
identificadas en el diagnostico realizado, por lo que contribuye a lograr que estos actuen de
manera eficaz en situaciones de desastres.
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