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Fundamento: los residentes de enfermeria intensiva y emergencia deben demostrar
competencias en la ejecucidén de manera Optima de las maniobras de reanimacidén
cardiopulmonar y cerebral. Objetivo: determinar la percepciéon de los residentes de |la

especialidad de enfermeria intensiva y emergencia sobre el uso de las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones en la ensefianza de la reanimaciéon cardiopulmonar.
M étodo: se realizd un estudio descriptivo, transversalen el Hospital Pedidtrico Universitario
Provincial José Luis Miranda durante los meses de enero a junio de 2021, la poblacidén de
estudio la constituyeron 15 residentes de la especialidad de Enfermeria Intensiva vy
Emergencia de la provincia Villa Clara, se disefio un instrumento, consta de 7 items en
formato tipo Likert, con cinco puntos de rango, dos en cada extremo y uno intermedio; se
puntian de 1 a 5. Resultados: el 93,33% acepta que la tecnologia si apoya en su proceso
educativo, asi como el uso de las herramientas colaborativas, el 100% estuvo de acuerdo
con el uso del video y software especializado para aprender sobre reanimacidén
cardiopulmonar, el 66,66% afirma que es indispensable emplearlas las tecnologias tanto
dentro como fuera del aula, el 86,66% estuvieron de acuerdo con que los profesores
fomentan el uso de la tecnologia para reforzar el aprendizaje en esta materia. Conclusiéon:
la percepcién de los residentes de la especialidad de Enfermeria Intensiva y Emergencia
sobre el uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en la ensefianza de

la reanimacién cardiopulmonar es buena.

Palabras clave: residentes; anestesiologia y reanimacidn; reanimaciéon cardiopulmonar;

percepcién; tecnologias de la informacién y las comunicaciones

INTRODUCCION

La Parada Cardiorrespiratoria (PCR) constituye una situacioén de emergencia tanto en el
escenario pre hospitalario como intrahospitalario dadas las consecuencias desbastadoras

para el individuo que la padece, asi como el entorno familiar y social que lo rodea.

El personal sanitario en general y los residentes de Enfermeria Intensiva vy Emergencia en
particular, deben demostrar competencias en la ejecucion de manera Optima de las
maniobras de reanimaciéon cardiopulmonar y cerebral, lo cual forma parte del programa de

estudio de postgrado de esta especialidad.

La educacion de posgrado constituye un subsistema de la Educacién Superior, con mayores
exigencias y complejidades en cuanto a la preservacion de la calidad por sus objetivos mas
ambiciosos: la promocién de un ejercicio profesional de mas alto nivel y desarrollar
capacidades para la investigacidon. (1)

Son varias los procesos formativos que Ileva implicito y enriquecen la docencia de
postgrado, los cuales pueden ser utilizados para lograr los objetivos académicos a este nivel,
entre ellos: el proceso de ensefianza y procesos de alto grado de autonomia y creatividad,
como por ejemplo la investigacion, lainnovaciéon,la creacién artistica y la profesionalizacidn
donde la utilizacion de escenarios virtuales con la integracién de las Tecnologias de la

Informacién y las Comunicaciones (TIC) juegan un papel fundamental. (2

Las Guias para el Soporte Vital Cardiovascular Avanzado y Soporte Vital Avanzado Pedidtrico

)y el

(4) esto dota a los profesionales en esta &area de

son actualizadas cada 5 afios por expertos de la American Heart Association (AHA)
European Resuscitation Council (ERC)
renovados conocimientos cientificos que han de transmitir utilizando las mejores

herramientas con el fin de que sean adquiridos de forma o6ptima lo cual deriva en la
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aplicacién de técnicas de reanimacidéon cardiopulmonar de alta calidad y mayor supervivencia

de los pacientes.

En este sentido las TIC constituyen un florido terreno donde los docentes de la especialidad
pueden desarrollar numerosas estrategias en funciéon de lograr que los residentes alcancen
este objetivo, ya que han demostrado que tiene una importante incidencia en la educacidn
superior (5) sin olvidar que es real la necesidad de fomentar una didactica que vele por la
seleccién, disefio y utilizacién adecuadas de las TIC (5 7),

Por tal motivo, la universidady su claustro docente tienen la responsabilidad de planificar de
forma cuidadosa las actividades a desarrollar donde se utilicen estas herramientas
educativas de forma selectiva y coherente, y llevar a cabo una evaluaciéon continua y

exhaustiva de los conocimientos adquiridos, fomentando adem as las actividades

presenciales.

Aunque la génesis de las TIC se remonta alinvento del teléfono por Alexander Graham Bell
en 1876, la revolucidn electrédnica iniciada en la década de los 70 constituye el punto de
partida para el desarrollo creciente de la Era Digital que en siglo XXI ya muestra un
desarrollo total y vertiginoso que obliga hacer uso racional de las mUultiples bondades que
ofrecen poniendo a estas herramientas en funcién de la docencia de postgrado en busca de

lograr maneras mas dindmicas y diddcticas de ensefar.

Pero sin dudas, en este sentido es imprescindible para los docentes de la especialidad tener
dominio del criterio que tienen los residentes sobre el uso de las tecnologias de |la
informaciéon y las comunicaciones en su etapa formativa, por lo cual se realiza el presente
estudio que tiene como objetivo determinar la percepciéon de los residentes de la
especialidad de Enfermeria Intensiva y Emergencia sobre el uso de las Tecnologias de la

Informacidén y las Comunicaciones en la ensefianza de la reanimacidén cardiopulmonar.
METODOLOGIA

Se realizd un estudio descriptivo, transversalen el Hospital Pedidtrico Universitario Provincial

José Luis Miranda de enero a junio de 2021.

El estudio se realizé con la totalidad de los residentes de la especialidad de Enfermeria

Intensiva y Emergencia de la provincia Villa Clara N=15, para lo cual obtuvo e

consentimiento informado a los residentes para formar parte de la investigacion.

Se disefid una encuesta estructurada ad hoc, sometida a juicio de expertos, con la que se

valord la fiabilidad y validez de contenido de este instrumento.

Se disefnd el instrumento de acuerdo con los objetivos de la investigaciéon y el contexto en el
que se aplico. Consta de 7 items en formato tipo Likert, con cinco puntos de rango, dos en
cada extremo y wuno intermedio; se puntitan de 1 (totalmente en desacuerdo) a 5
(totalmente de acuerdo). Estos fueron redactados en sentido de conformidad con las
respuestas concernientes a la percepcién de los encuestados sobre el uso de las TIC y el

aprendizaje de la reanimacién cardiopulmonar.

Para aprobar el contenido de las preguntas, recurrimos a la estrategia de validacion por tres
expertos en el tema de tecnologias para la educacién, y para reconocer la dependencia entre
la percepcion de los encuestados acerca del uso de las TIC y el aprendizaje de la

reanimacion cardiopulmonar, aplicamos la prueba estadistica chi-cuadrado.
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Las variables estudiadas fueron: percepcion de los residentes sobre las Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones en el aprendizaje de la RCP y uso de las Tecnologias de la

Informacidn.

Este estudio se sustentd en la Declaraciéon de Helsinki, en donde se establecen los criterios
de respeto, confidencialidad y dignidad de las personas, que describe lo siguiente: se debera
contar con el consentimiento por escrito; por tanto, se tuvo en cuenta los principios éticos
de la investigacién, se respetd la voluntariedad de los residentes para participar en el
estudio y se solicité el consentimiento informado por escrito. Se explicé detalladamente a los
involucrados en qué consistia la investigacién. Se obtuvo la aprobacién de la Comisidn

cientifica de la instituciéon para llevar a cabo la presente investigaciéon.
RESULTADOS Y DISCUSION

La tabla 1 muestra los resultados del andlisis de los datos del cuestionario aplicado a los
residentes de la especialidad de Enfermeria Intensiva vy Emergencia, donde destaca que el
66,67% de los encuestados estd totalmente de acuerdo y 26,67 % dice estar de acuerdo con
que utilizar tecnologias en la ensefianza de la RCP puede ayudar en su aprendizaje, lo que
significa que 93,33% de los residentes acepta que la tecnologia si apoya en su proceso
educativo; sin embargo, el 6,66% no tiene una postura clara, pues no estd de acuerdo ni en

desacuerdo, no se registran respuestas en desacuerdo ni totalmente en desacuerdo.

Tabla 1. Percepciéon de los residentes de la Especialidad de Anestesiologia y Reanimacidn

sobre el uso de las TIC en el aprendizaje de la reanimacién cardiopulmonar

Respuestas No %
Totalmente de acuerdo 10 66,67
De acuerdo 4 26,66
Nide acuerdo ni en desacuerdo 1 6,67
Total 58 100,00

Fuente: encuesta

En cuanto a la pregunta de si se considera que el uso de herramientas colaborativas puede
ayudar al aprendizaje de la reanimacién cardiopulmonar, 14 (93,33% ) respondieron que

estan de acuerdo y 1 (6,66% ) se mostrd ni de acuerdo ni en desacuerdo. (Tabla 2)

Tabla 3. Percepciéon de los residentes sobre el uso de las herramientas colaborativas en el

aprendizaje de la reanimacién cardiopulmonar

Respuestas No %

De acuerdo 14 93,33
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 1 6,67
Total 15 100,00

Fuente: encuesta

De igual forma, entre los resultados destaca que 12 de los encuestados estd totalmente de
acuerdo y 2 dice estar de acuerdo en que utilizar los recursos tecnoldgicos ofrecidos por sus
profesores para reforzar la RCP les ayuda en su aprendizaje; solo 1 no presentan una

opinién definida sobre el tem a.

Tabla 4. Percepciéon de los residentes sobre los recursos tecnoldgicos ofrecidos por sus

profesores para reforzar el aprendizaje de la reanimacién cardiopulmonar

Respuestas N o %

Totalmente de acuerdo 12 80,00
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De acuerdo 2 13,33
Nide acuerdo ni en desacuerdo 1 6,67
Total 15 100,00

Fuente: encuesta

La percepcidn sobre el uso del video y software wespecializado para aprender sobre
reanimacidén cardiopulmonar es contundente, ya que el 100% de los encuestados respondid

estar totalmente de acuerdo en su utilizacion para favorecer el aprendizaje en esta materia.

Los resultados en cuanto al uso de Ilas TIC son <claros, el 66,66% afirman que es
indispensable emplearlas tanto dentro como fuera del aula, ya que consideran que las
tecnologias pueden ayudar al desarrollo de habilidades que son esenciales en la toma de

decisiones ante un evento mortal como el paro cardiorrespiratorio.

En relacién a la pregunta de que si los profesores fomentan el uso de la tecnologia para
reforzar el aprendizaje en esta materia, las respuestas demuestran que no se explota este
recurso adecuadamente ya que 13 de los residente respondieron estar de acuerdo,l1 no

estuvo de acuerdo yl se mostré en total desacuerdo.

Segun Vargas, referenciado por Montalvo Cardenas &) |a percepcidon es el proceso cognitivo
de la consciencia que consiste en el reconocimiento, interpretacién y significacién para la
elaboraciéon de juicios entorno a las sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social.
Adem ds, intervienen otros procesos psiquicos entre los que se encuentran el aprendizaje, la
memoria y la simbolizacion. La percepcién no es solamente una sensacién, sino que es un
proceso donde se organiza e intenta comprender todas las estimulaciones sensoriales que el

ser humano recibe y que es un proceso consciente para captar e interpretar la realidad.

La percepcién que los residentes de Enfermeria Intensiva y Emergencia tienen sobre el uso
de las TIC para aprender sobre RCP es buena ya que mas del 90 % de ellos coinciden en que

utilizarla favorece el aprendizaje.

Cuando se hace una revisién de la literatura publicada respecto a este tema existe
coincidencia de criterios aunque en porcentajes por debajo de los reportados en la presente

investigaciéon. (910,11, 12)

113) |a evaluaciéon de la satisfaccién de los médicos residentes es

Segun Cabello et al
indispensable para realizar acciones de mejora educativa basados en la calidad de educacidn

percibida por ellos, respetando siem pre caracteristicas educativas de cada pais.

El interés por conocer la percepcion de los estudiantes sobre el uso de las TIC ha sido un
tema que varios investigadores han explorado en diferentes contextos, se defienden criterios
favorables de forma general, pero también se ha encontrado que la relaciéon entre la
formaciéon en estas tecnologias no es directamente proporcional al uso de ellas en el aula
(14 1o cual refuerza |lo explorado en la presente investigaciéon referente a que si los
profesores fomentan el uso de las TIC para reforzar el estudio de la RCP, donde el 70,68 %

respondieron negativamente.

Segln Flores Noriega (15)en las especialidades practicas, en general existe un mayor interés
por el desarrollo de com petencias propias de la especialidad como por ejemplo la realizacidon
de procedimientos, donde el uso de las TIC permite que se priorice la ensefianza de dichas
competencias sobre otras que tienen relacién con la comunicaciéon, retroalimentacidon,

abogacia o docencia.

Segun Nicholas vy Guzman referenciado por Tapasco y Giraldo (18)entre las dificultades para

usar e integrar las TIC en la ensefianza,se seffalan el hecho de que los profesores de hoy no
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hayan aprendido con estas herramientas cuando ellos eran estudiantes; el que los cursos
tengan un enfoque hacia técnicas de ensefianza grupales en modo presencialy no hacia una
ensefianza individualen linea, e igualmente le atribuyen incidencia al hecho de que tanto el
hardware como el software educativo disponibles esté en constante cambio, lo que obliga al
profesorado a estar igualmente inmerso en una continua formacién; también unido a la
debilidad por la ausencia de cursos de capacitacion que propicien el trdnsito de una
incorporacion de las TIC en el modo presencial hacia otras modalidades virtuales o semi

presenciales.
CONCLUSIONES

La percepcion de los residentes de la especialidad de Enfermeria Intensiva y Emergencia
sobre el uso de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones en la ensefianza de

la reanimaciéon cardiopulmonar es buena.
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