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Resumen:

Fundamentacion: La superacion especializada del Médico General Integral debe de estar
encaminada a elevar en su nivel profesional desde su proceso de formacion con el fin de
mejorar la atencion en el nivel primario de salud logrando particularizar la misma de
acuerdo a las caracteristicas individuales de cada paciente.

Objetivo: Caracterizar el estado actual de preparacion de los médicos ubicados en los
consultorios en cuanto al conocimiento para brindar atencion ética, integral y



especializada a los nifios con necesidades educativas especiales en el Policlinico
Universitario "Ignacio Agramonte’, de Camagiiey.

Material y Métodos: Se realizé una investigacion descriptiva transversal que incluyé los 36
especialistas y residentes de la especialidad de Medicina General Integral que se
encuentran trabajando en los 18 consultorios del area de salud estudiada, a los cuales les
fue aplicado un instrumento disefiado para caracterizar el nivel de conocimientos y
preparacion para la atencion integral a nifios con necesidades educativas especiales.

Resultados: Se identifican falencias en la formacion profesional del médico desde su
programa de formacion en la especialidad de Medicina General Integral que dificultan el
trabajo exitoso en cuanto a la atencion integral a nifios con necesidades especiales en aras
de promover su inclusion social y del beneficio de su desarrollo individual.

Conclusiones: Se impone la necesidad de implementar una metodologia de superacion en
cuanto a la atencion del profesional a nifios con necesidades especiales favorecer su
desarrollo individual y perfeccionar el distintivo trabajo comunitario del médico general
integral.

Palabras Claves: Superacion especializada, necesidades educativas especiales, Medicina
General Integral.

Abstract:

Background: The specialized improvement of the Comprehensive General Physician must
be aimed at raising their professional level from their training process in order to improve
care at the primary level of health, achieving particularize it according to the individual
characteristics of each patient .

Objective: To characterize the current state of preparation of the doctors located in the
offices in terms of knowledge to provide ethic, comprehensive and specialized care to
children with special educational needs at the "Ignacio Agramonte’ University Polyclinic,
Camagiiey.

Material and Methods: A cross-sectional descriptive investigation was carried out that
included the 36 specialists and residents of the Comprehensive General Medicine specialty
who are working in the 18 offices of the studied health area, to which an instrument
designed to characterize the level of knowledge and preparation for comprehensive care for
children with special educational needs.

Results: Shortcomings are identified in the professional training of the doctor from his
training program in the specialty of Comprehensive General Medicine that hinder
successful work in terms of comprehensive care for children with special needs in order to
promote their social inclusion and the benefit of their individual development.

Conclusions: It is necessary to implement a methodology of improvement in terms of
professional care for children with special needs, favoring their individual development and
perfecting the distinctive community work of the comprehensive general practitioner.



Key Words: Specialized improvement, special educational needs, Comprehensive General
Medicine.

Introduccion

La educacion posgraduada promueve la superacion continua de los graduados universitarios y
enfatiza en el aprendizaje colectivo, la integracion en redes, el desarrollo de la investigacion, la
tecnologia, la cultura y el arte en busca de una alta competencia profesional e innovadora. Para
cumplir esta variedad de funciones, se estructura en dos subsistemas: la superacion profesional y
la formacion académica dirigida en dos vertientes que integran diferentes figuras de ensefianza-
aprendizaje en este importante nivel formativo.'

Las caracteristicas especificas que le dan la individualidad propia al proceso ensehanza-
aprendizaje en la educacion de posgrado se manifiestan en los objetivos del proceso de "aprender
a aprender" y "ensefiar a pensar", a un estudiante adulto con capacidad critica y reflexiva que
contribuye con sus iniciativas a la solucién de los problemas profesionales; contando con un
docente equipado de medios y estrategias adecuadas al proposito y los objetivos a alcanzar, cuya
mision es organizar, estimular, integrar y coadyuvar el proceso educativo. El profesor es un guia
que facilita las experiencias de aprendizaje y establece una relacion reciproca con el educando
donde ambos aprenden, mediante el uso de estrategias docentes flexibles que permiten el
desarrollo de la creatividad de todos: estudiantes y docentes.’

La Educaciéon Médica Superior se enfrenta a una serie de desafios en un mundo que se
transforma, por ello debe cumplir con su encargo social, prestindose especial atencion a las
necesidades de la sociedad en materia de aprendizaje y superacion continua.?

En Cuba, desde su surgimiento en 4 de enero de 1962, la Educacion Especial ha tenido como
principio el derecho de todos a recibir una instruccion de calidad en cualquier contexto y sobre
esa base trabaja para lograr el maximo desarrollo integral de las personas con necesidades
educativas especiales asociadas o no a discapacidades.*

Siendo las causas de origen familiar, las socioecondémicas y de ambientes culturales las que,
fundamentalmente, promueven la aparicion de las no asociadas a discapacidades o influyen de
manera negativa en el desarrollo de las asociadas a estas y constituyendo precisamente la familia
el principal recurso para el apoyo de estos nifios® resulta de vital importancia la actuacion
oportuna del Equipo Bésico de Salud, liderado por el médico, tanto en la deteccion de dichos



factores de riesgo como en la acciones preventivas y orientadoras hacia esa familia en cuyo seno
de desarrolla el nifio basado en su nivel de conocimiento sobre el tema .

Material y Métodos

Se realizé un estudio descriptivo transversal de septiembre del 2020 a diciembre del 2020. El
universo estuvo constituido por los 36 médicos que se encuentran laborando en los 18
consultorios del Policlinico Universitario Ignacio Agramonte del municipio Camagiiey, los que
estuvieron de acuerdo en participar en el estudio.

Se realiz6 una revision literaria utilizando las palabras claves: necesidades educativas especiales,
factores de riesgo y agravantes, acciones para inclusion social en PubMed, red SciELO ademaés
de utilizar el motor de busqueda Google Académico.

Se revisaron 5 historias de salud familiar por cada consultorio escogidas al azar, un total de 90
revisadas en el area de estudio, con el fin de constatar la identificacion en las mismas de los
factores de riesgo en nifos de la comunidad que pudieran ocasionar la posterior aparicion de
necesidades educativas especiales no asociadas a discapacidades o agravar las presentes una vez
diagnosticada la presencia de las mismas y las acciones educativas y preventivas programadas
por el equipo basico de salud una vez detectados.

Se realiz6 un analisis documental para comprobar si la tematica a explorar resultaba tratada en los
programas de pregrado de la carrera de Medicina y/o durante los cursos que conforman el plan de
estudio de la residencia de la especialidad de Medicina General Integral.

Se realiz6 una encuesta en forma de cuestionario a los participantes con el objetivo de explorar su
nivel de conocimiento sobre el tema, los cuales fueron valorados en suficientes e insuficientes de
acuerdo con las respuestas recibidas.

No se solicitaron datos como nombre y apellidos.

Los resultados fueron expresados en nimeros y porcientos.
Resultados

El andlisis documental sobre el tema revela que durante el pregrado no se imparte contenido
relacionado con las necesidades educativas especiales, del mismo modo que durante los cursos
que conforman los planes de estudio de la residencia de Medicina General Integral, pues, aunque
en ambos escenarios se aborda de manera general el tema de la discapacidad y su rehabilitacion
comunitaria, no satisface las necesidades de aprendizaje en cuanto a los aspectos relacionados
con la prevencion de los factores agravantes y de riesgo y las acciones de salud a orientar para
promover la inclusién social, siendo obviados aquellos trastornos no relacionados con
discapacidades especificas.

Tabla 1. Distribucién de los médicos de acuerdo con su nivel profesional actual.

| Nivel Profesional | No. | %




Residente I afio 12 33.3
Residente II afio 5 13.9
Residente III afio 6 16.7
Especialista 13 36.1
Total 36 100

La tabla 1 muestra que de los médicos que se encuentran laborando en los consultorios el 63.9%
de los mismos cursan el proceso de la residencia en el momento del estudio, representando el
mayor porciento los que se estan matriculados en el primer afio de la misma.

La revision de las historias de salud familiar revel6 que:

- A pesar de ser identificados aquellos nifios con discapacidades sensoriales, fisicas e
intelectuales, de acuerdo con el grupo dispensarial al que pertenecen, no se exploran aquellos
factores que pueden perjudicar el desarrollo individual del mismo.

- No se identifican las necesidades educativas especiales no asociadas a discapacidades y por lo
tanto no se desarrollan acciones preventivas en el seno familiar.

- En los casos en los que se encontraron evidencias del diagndstico de un hogar disfuncional, no
se evidencian acciones del equipo basico de salud para la orientacion familiar en base al trabajo
con el nifio que se encuentra en dicha familia para el adecuado manejo de la situacion existente
en aras de proteger y prevenir lo anteriormente abordado.

El cuestionario realizado a los participantes arrojé que el 100% de los médicos residentes
presentan conocimientos insuficientes sobre el tema, siendo muy basicos en los especialistas
participantes.

Discusion

Las técnicas que se emplean para elaborar la identificacion de las necesidades de aprendizaje son
muy variadas en dependencia de la oportunidad, la complejidad y el perfil de la investigacion;
entre ellas se encuentran: la encuesta, la entrevista, la observacion, las discusiones de grupo, los
cuestionarios, entre otras. Por otra parte, ante un desempefio insatisfactorio, es importante
determinar en qué medida ello es atribuible a un problema cognitivo.®

En el cuestionario realizado a los participantes no se evidencia un nivel de profundizacion que
les permita implementar un plan de accidén acorde con las necesidades de este grupo poblacional
y de sus familiares. Esto concuerda con la investigacion realizada por Fernandez Hawrylak y
Grau Rubio’ que sefialan la importancia de la relacion entre el profesional de la salud y la familia
de los nifios con necesidades educativas especiales como factor fundamental en los beneficios del
su desarrollo individual.

Debido a los resultados arrojados por el estudio, los autores realizaron la propuesta al
departamento docente de la unidad para disefiar un programa, aprobado por un comité de
expertos, con el objetivo de incrementar el nivel de conocimiento de los médicos especialistas y
residentes de Medicina General Integral del 4rea de forma innovadora, multidisciplinaria y



transformadora, con la finalidad de, mediante la aplicacién de los conocimientos adquiridos , se
logre mejorar el nivel de atencidon a la comunidad elevando la excelencia de los servicios en la
Atencion Primaria de Salud .®19

Por lo que prioridad del claustro de profesores de la especialidad poner en marcha las
indicaciones metodologicas que emanan del programa actual, y tener en cuenta sus propias
consideraciones en las reuniones docentes y proponer adecuaciones en funciéon de los escenarios
con que se cuenta para formar especialistas con alto nivel profesional.

La profundizacion en los estudios de posgrado destacan entre las principales dificultades la
importante presion asistencial en los escenarios de trabajo y la falta de tiempo de los tutores por
estar vinculados ademas a la docencia del pregrado. '! En este tema en particular los autores de
esta investigacion agregamos los precarios conocimientos sobre el tema tratado.

Debido a lo anteriormente expuesto la propuesta deberéd responder a las exigencias del puesto de
trabajo y se correspondera con las necesidades de los profesionales para realizar sus funciones
asistenciales, docentes, investigativas y gerenciales; en su disefio e implementacion
predominando los aprendizajes epistemologicos, didacticos e investigativos, que de forma
articulada puedan contribuir al logro de los objetivos de superacion previstos.'2

Cada dia adquiere mayor importancia la integracion docente, asistencial, investigativa y gerencial
que se desarrolla en los servicios de salud. Elevar la calidad de la educacion médica impacta
favorablemente en la asistencia, y al mismo tiempo, la realizacion de investigaciones
educacionales en los propios servicios de salud, integra y transforma en un nivel cualitativamente
superior la atencion en salud. !

Conclusiones

De acuerdo con el diagndstico realizado, el nivel de conocimiento de los médicos que laboran en
los consultorios médicos del area estudiada, resulta insuficiente para diagnosticar, prevenir e
implementar acciones de salud adecuadas a los nifios con necesidades educativas especiales de
su comunidad asi como brindar tan importante tarea orientacion a sus familias. Esto evidencia la
necesidad de concebir un programa de superacion profesional sobre el tema para erradicar las
carencias mediante la implementacion de una metodologia que se distinga por su caracter
integrador e intersectorial cuyo objetivo final debe ser obtener habilidades para introducirlas en el
lugar y momento oportuno explotando los recursos de conocimiento tanto existentes como
adquiridos a través de la motivacion para aprehenderlo e incorporarlo al patrimonio individual.
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