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Resumen

El trabajo tuvo como objetivo presentar el Modelo para la evaluacion de impacto del
plan de estudio en el desempefio profesional pedagogico del egresado de la Licenciatura
en Educacion Espaiiol-Literatura, que fue defendido en una tesis de doctorado, en el afio
2018, en la Universidad de Ciencias Pedagbgicas “Enrique Jos¢ Varona”, a partir del
problema cientifico: ;Coémo evaluar el impacto del plan de estudio en el desempefio
profesional pedagogico de los egresados de la Licenciatura en Educacion Espafiol-
Literatura? Para su conformacion, se tuvo en cuenta la formacion del modo de actuacion
profesional pedagogico y su concrecion en el desempeio profesional pedagdgico para
evaluar la trascendencia del Plan D, en la formacion del profesional de la Educacion,
particularmente en la Licenciatura en Educacion Espafiol-Literatura. La investigacion se
desarrolld con un enfoque dialéctico- materialista, y a partir de este presupuesto
metodolégico general, se determinaron los métodos tedricos, empiricos y estadisticos
empleados. El modelo presentd referentes, caracteristicas y componentes, que
interrelacionados, posibilitaron la evaluacion de impacto del plan de estudio, a partir del
desempefio profesional pedagogico de los egresados, cuyos resultados enriquecieron la
teoria pedagdgica de evaluacion educativa, y la evaluacion de impacto en particular. Su
valoracion se realizo desde el criterio de los expertos y la aplicacion con los egresados
del Plan D. Como resultado de esa aplicacion se realizaron propuestas concretas que
posibilitaron contribuir al perfeccionamiento continuo del plan de estudio y la estrategia
de seguimiento al egresado.

Palabras claves: Modelo, impacto, plan de estudio, egresados.
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Introduccion:

La Universidad de Ciencias Pedagogicas “Enrique José Varona” tiene como mision la
formacion de profesionales de la educacion, que dirijan con calidad el proceso pedagogico
en los diferentes niveles de educacion. Para el logro de este objetivo y desde 1977-78, se han
implementado cinco planes de estudio: Plan A, Plan B, Plan C, Plan D y Plan E, que han
sido promovidos por el Ministerio de Educacion Superior; por lo que actualmente, en la
realidad educativa, ejercen egresados de los planes de estudio, desde el A hasta el D, sobre
todo del Plan C, el cual tuvo varias versiones.

Para conocer los efectos en el resultado de cualquier plan de estudio es imprescindible
indagar en la practica educativa sobre el desempeno profesional de sus egresados para
tomarlo en cuenta tanto en la formacidon profesional continua, como en el proceso de
perfeccionamiento de los disefios curriculares.

Para tener criterios solidos que den continuidad al perfeccionamiento de la formacion
profesional, se requiere un instrumental que posibilite evaluar el impacto de los planes de
estudio en el desempefio profesional pedagogico del egresado.

De ahi que se hace necesario disponer de una evaluacion del impacto de la carrera
Licenciatura en Educacion Espafiol-Literatura, a fin de realizar el seguimiento a los
egresados no solo para ejercer la continuidad de la formacion profesional en la etapa de
preparacion para el empleo como indica el documento base del Plan de estudio E, sino,
también, para corroborar el impacto del plan de estudio vigente y llegar a conclusiones que
permitan el perfeccionamiento continuo de planes y programas de estudio, tal y como
establecen los documentos rectores de la Educacion Superior Cubana.

Marco teorico

La evaluacion de impacto se introdujo por Afiorga, (1997), para evaluar los efectos del
proceso educativo. Por su contenido y resultados recoge el trabajo pedagdgico, el
aprendizaje, la evaluacion de la calidad y sus efectos en otros objetos evaluables y se define
como ‘el proceso que mide el grado de trascendencia que tiene la aplicacion del objetivo
evaluado en el entorno socioeconémico concreto, con el fin de valorar su efecto sobre los
objetos aplicados y asegurar la seleccion mejorada de los nuevos” (1999. p.4). Este criterio
se asumié luego de la busqueda y andlisis de las diferentes posiciones teoricas de
investigadores sobre el tema de la evaluacion de impacto.

Constituye también marco tedrico, los elementos relacionados con el plan de estudio, el que

se define operativamente como la construccion teorica de caracter educativo, que tiene en
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cuenta la seleccion, estructuracion y organizacion del contenido de estudio, para dar
cumplimiento al modelo del profesional identificado, en el que se concretan también el plan
del proceso docente, los programas de disciplinas, y las indicaciones metodologicas y de
organizacion, en el que se interrelacionan los componentes académico, laboral,
investigativo y extensionista, dirigido a satisfacer las demandas de la profesion en la
sociedad.
Y por ultimo, las categorias modo de actuacion profesional y desempefio profesional
pedagdgico, dado que ambos son polos importantes en la formacion del profesional. El modo
de actuacion es una categoria que explica lo que debe ser, a lo que se aspira, es por eso que
cuando un estudiante egresa, el modo de actuacion profesional tiene su transformacién en el
desempefio profesional pedagogico, que es lo real. El desempefio profesional pedagogico
puede estar mas aproximado o menos aproximado a ese ideal del modo de actuacion
profesional. Esta relacion dialéctica es también asumida por la importancia que tiene para
revelar las fortalezas y debilidades asociadas al plan de estudio de la carrera Licenciatura en
Educacion Espaiol-Literatura.
Objetivos
El objetivo de este trabajo es presentar el Modelo para la evaluacion de impacto del plan de
estudio en el desempefio profesional pedagdgico del egresado de la Licenciatura en
Educacion Espaiiol-Literatura.
Metodologia

El Modelo para la evaluacion de impacto del plan de estudio en el desempefio profesional
pedagodgico del egresado de la Licenciatura en Educacion Espafiol-Literatura, que se
construye para la evaluacion de impacto de un plan de estudio en el desempeio profesional
pedagogico del egresado de una carrera pedagdgica universitaria, se define como la
construccion tedrica cuyos componentes reflejan los contenidos esenciales para evaluar
el impacto del plan de estudio de la carrera Licenciatura en Educacion Espaiiol-
Literatura en el desempeiio profesional pedagégico del egresado, en funcion de
constatar en su labor practica, el alcance y significacion que ha tenido la proyeccion y
ejecucion del plan de estudio en su formacion profesional pedagégica. A continuacion
se presenta su estructuracion.

Cuenta con un objetivo general: valorar la trascendencia que tiene el plan de estudio de
la Licenciatura en Educacion Espafol-Literatura que se revela en el desempefio profesional

pedagogico del egresado como expresion real del modo de actuacion profesional, de modo
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que pueda establecerse un proceso de perfeccionamiento de este plan de estudio, y tiene
caracteristicas: flexible, procesal, participativo, sistémico, transformador y dindamico, si
bien toma en cuenta las que se han presentado en otras propuestas anteriores, revelan las
particularidades del proceso que se evalta en esta investigacion.

Los componentes del Modelo de evaluacion de impacto, que se asumen de manera

particular, son los siguientes: finalidad, objeto evaluable, contenido, unidad de
evaluacion, papel del evaluador, proceso metodologico y toma de decisiones. Estos se
presentan a continuacion:
La finalidad consiste en obtener informacién cualitativa y cuantitativa del objeto evaluable
en la unidad de evaluacion desde el proceso metodologico para tomar decisiones con vistas
al perfeccionamiento continuo del plan de estudio de la Licencitura en Educacion Espafiol-
Literatura. El objeto evaluable es el plan de estudio y su impacto en el desempeio
profesional pedagogico del egresado de la Licenciatura en Educacion Espafiol-Literatura. El
contenido se concreta en el desempeno profesional pedagdgico del egresado, en las
dimensiones docente-metodoldgica, investigativa y de superacion, y orientacion educativa.
Ademas, hay un sistema de indicadores propuestos, los cuales por medio de los instrumentos
aplicados permitiran concretar la finalidad. La unidad de evaluacion son los egresados, los
que deben demostrar las habilidades profesionales pedagdgicas adquiridas durante la
formacidn en correspondencia con el modo de actuacion profesional, propuesto en el Modelo
del profesional y que se debe concretar en el desempefio profesional pedagodgico como
resultado de la accion de todos los componentes del plan de estudio. El papel del evaluador
es un componente principal por las funciones que realiza; estas son de preparacion, de
participacion y de proposicion, porque es el que ejecuta la evaluacion de impacto, es decir,
planifica el proceso de evaluacion, elabora instrumentos, selecciona participantes, realiza los
estudios pertinentes, redacta el informe final, lo socializa en los espacios correspondientes y
propone los ajustes pertinentes de acuerdo con los resultados obtenidos.

Por estas razones, un evaluador no debe ser cualquier persona sino una que, segin se
propone en esta investigacion, deba reunir determinados requisitos; estos son:

e Estar familiarizado o formar parte del proceso de formacion en la carrera Licenciatura
en Educacion Espanol-Literatura.
e Su linea de investigacion debe corresponderse con la evaluacion de procesos

curriculares y pertenecer a un proyecto de investigacion afin al tema.
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e Poseer una categoria docente superior y como minimo 5 afos de experiencia en la
Educacion Superior.

e Haber participado en una preparacién o en algun tipo de evaluacion de calidad o de
acreditacion.

Proceso metodolégico: se realiza siguiendo una secuencia de etapas que garantizan los
pasos metodoldgicos a seguir. Cada etapa tiene sus objetivos especificos y las acciones que
concretan la realizacion del proceso de evaluacion. La organizacion del proceso
metodoldgico de la evaluacion de impacto en etapas responde a la complejidad del proceso
que se evalta y al enfoque sistémico de sus componentes que en su integridad conducen al
resultado esperado. La propia dinamica de la aplicacion del modelo presupone que dentro
de una etapa se puede desarrollar la otra o que se desarrollen sistémica y simultdneamente.
1ra etapa: Preparacion previa

Esta primera etapa tiene como objetivo identificar los elementos fundamentales para la
evaluacion de impacto del plan de estudio en el desempefio profesional pedagdgico de los
egresados, de la carrera Licenciatura en Educacion Espaiiol-Literatura, en ella se toman en
cuenta las siguientes acciones:

e Analisis de los documentos rectores del plan de estudio en el proceso de formacion de los
egresados que se van a estudiar (Modelo del profesional, Plan del proceso docente,
Programas de disciplinas y asignaturas). Ademas, se analizan los expedientes estudiantiles.
e Identificacion de los efectos transformadores que permiten la implementacion del proceso
evaluativo de impacto para el plan de estudio.

e Determinacion de las necesidades que deben satisfacer los egresados en la educacion de
los escolares, de acuerdo con la finalidad del plan de estudio.

e Condiciones reales para la evaluacion de impacto en el desempefio profesional
pedagogico de los egresados.

e Seleccion de los agentes evaluativos de acuerdo con las partes interesadas. Se debe tener
en cuenta la proyeccion de las entrevistas a los egresados, los directivos, los profesores del
colectivo de asignatura o jefe de grado.

e Precision de aspectos del desempefio profesional pedagodgico que se pretenden evaluar.
Es importante tener en cuenta el Modelo del profesional de la carrera y su manifestacion

contextual en el eslabon de base para establecer comparaciones y llegar a conclusiones.
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e Determinacion del tiempo real de acuerdo con el objetivo de la evaluacion de impacto del
plan de estudio para demostrar su trascendencia en el desempefio profesional pedagdgico del
egresado (Efectos positivos y debilidades).
e Transformaciones o cambios que se esperan, una vez que se haya implementado el
proceso evaluativo.
e Determinacion del tiempo de preparacion del evaluador para el proceso que debe ejecutar
e implementacion del Programa de entrenamiento para evaluadores.
e Elaboracion de instrumentos y aplicacion de pruebas de validacion.
e Determinacion de la metodologia para el procesamiento de la informacion.
e Establecimiento del cronograma de ejecucion de la evaluacion de impacto.
e Proyeccion de espacios de socializacion para que los egresados intercambien resultados
sobre sus desempefios dentro de la labor educativa que realizan.
2da etapa: Ejecucion

Esta etapa tiene como objetivo ejecutar lo planificado en la etapa anterior de la evaluacién
de impacto del plan de estudio en el desempeio profesional pedagogico del egresado.
Para el cumplimiento del objetivo se hace necesario:
¢ Entrevistas con las direcciones empleadoras de las instituciones educativas.
e Aplicacion de los instrumentos que recogen la informacién para valorar el impacto del
plan de estudio en el desempeno profesional pedagogico en el egresado.
¢ Autoevaluacion del egresado, la que debe tener en cuenta el criterio del egresado con
respecto a la formacidon que recibio y las fortalezas y debilidades que ¢l declara tener en su
desempetio profesional pedagdgico.
e Socializacion de las experiencias adquiridas por parte de los egresados en un taller
cientifico-metodologico.
e Gestion de publicacion de las experiencias socializadas en el taller cientifico-
metodolégico.
3ra etapa: Analisis de la informacion y conclusiones

El objetivo de esta etapa es recopilar toda la informacion que se obtiene de la aplicacion
de los instrumentos para analizarla y llegar a conclusiones. Posteriormente se realiza la
elaboracion del informe final. Las acciones se presentan a continuacion:
e Procesamiento y valoracion de la informacion aportada por los instrumentos y el taller

cientifico-metodologico.
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e Precision de las conclusiones.

e Redaccion del informe final y socializacion de los resultados en diferentes espacios
relacionados con el proceso de formacion del profesional de la educacion en la carrera
Licenciatura en Educacion Espafiol-Literatura.

e Proyeccion de las vias por las que deben continuar los egresados su proceso de formaciéon
profesional pedagogico.

e Proyeccion de los temas que deben tratar los empleadores para la atencion diferenciada
a los recién egresados en correspondencia con las necesidades identificadas como parte de
la preparacion para el empleo.

e Preparacion a los profesores en ejercicio para la atencion a los recién egresados.

e Propuestas de cambios que el evaluador considere pertinentes para contribuir con el
perfeccionamiento continto del proceso de formacion, de la Licenciatura en Educacion
Espaiiol-Literatura.

Toma de decisiones: en este componente tiene un papel importante por un lado el
evaluador, el que debe, a partir de la evaluacion realizada, proponer los cambios que
considere importantes en el plan de estudio y que se deriven de las debilidades detectadas,
puede proponer también los temas de superacién que considere pertinentes; por el otro lado,
se encuentra la Comision de carrera y el Departamento-carrera, para tomar en consideracion
los resultados que se obtienen de la evaluacion de impacto del Plan de estudio y aprobar los
cambios que considere pertinentes para el perfeccionamiento del plan de estudio; en este
caso se podrian valorar estos cambios para la implementacion del Plan de estudio E

A continuacion se muestra la representacion grafica del modelo:
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Resultados y discusion

Los resultados de la valoracion del Modelo para la evaluacion de impacto del plan
de estudio en el desempefio profesional pedagdgico del egresado de la Licenciatura en
Educacion Espaiiol-Literatura, mediante el criterio de expertos y la aplicacion con los
egresados de la Licenciatura en Educacion Espafol-Literatura formados bajo el Plan
de estudio D, se comprobaron mediante el criterio de los expertos con la utilizacion del
M¢étodo Delphi y la aplicacion del modelo. Del primer caso La aplicacion del método Delphi
permitié intercambiar un conjunto de criterios tendientes a consolidar la propuesta. Las
recomendaciones realizadas han resultado de mucha utilidad para la investigacion, algunas
de las cuales se enumeran a continuacion por sus puntos de coincidencia:

Los aspectos positivos referidos por los expertos fueron los siguientes: la pertinencia del
tema investigado, la necesidad de la investigacion para permitir una sistematizacion en la
carrera Licenciatura en Educacion Espafol-Literatura, que posibilite una aplicacion mas
eficiente del Plan de estudio E; se evidencia la pertinencia y viabilidad del modelo propuesto
y su importante a la hora de valorar suficiencias e insuficiencias del egresado de la carrera
Licenciatura en Educacion Espafiol-Literatura.

La aplicacion del modelo de evaluacion de impacto se realizod con los egresados de los
cursos 2014-2015 y 2015-2016, de la Licenciatura en Educacion Espafiol-Literatura
formados bajo el Plan de estudio D. En la etapa de preparacion previa se explico la variable,

las dimensiones y los indicadores para la evaluacion de impacto del plan de estudio en el
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desempefio profesional pedagodgico y la aplicacion de los instrumentos que recogen la
informacion para valorar, cuyos resultados se mostraron en la caracterizacion del estado
actual en la presente investigacion. En la segunda etapa, se aplicaron los instrumentos
correspondientes, tanto a los egresados como a sus empleadores.

A partir de la caracterizacion del estado actual, se identificaron fortalezas y debilidades
por dimensiones, las que se presentan a continuacion:
En cuanto a la dimension docente-metodoldgica, las fortalezas se demostraron en que el plan
de estudio, de forma general, prepara al egresado para tener un dominio de los programas
que se imparten en la ensefianza general y poder dirigir, exitosamente, el proceso de
ensenanza-aprendizaje de la asignatura Espafiol-Literatura. La mayoria de los egresados
posee un diagnostico de sus estudiantes en cuanto al uso de la lengua, la practica de la lectura
y las habilidades ortograficas. Los egresados, generalmente, socializan los contenidos
tedricos y metodoldgicos recibidos en la carrera en las preparaciones metodoldgicas.

A un grupo de egresados, la institucion les asignd un tutor con el objetivo de guiarlos en
la elaboracion de las clases, en la confeccion de actividades para el diagnostico diferenciado
de sus estudiantes, les indicaran bibliografias para la profundizacion en los contenidos de los
programas e intercambiar saberes sobre la asignatura, tanto en lo cognoscitivo como en lo
metodoldgico.

Las debilidades detectadas radican en que diferentes asignaturas de la Formacion general
poseen un alto numero de horas, que se pudieran utilizar en asignaturas especificas de la
especialidad, con vistas a profundizar en los contenidos que deben dominar los egresados.
En la carrera se potencia mas el analisis lingliistico que el literario, debilidad que demuestran
diferentes egresados en sus clases. A un grupo de egresados les resulta complejo tener en
cuenta en sus clases, las caracteristicas de la clase comunicativa de lengua,
fundamentalmente la sistematizacion de habilidades para el analisis de textos. Los elementos
de apreciacion literaria les resulta complejo diagnosticarlos porque no diferencian la
apreciacion del andlisis literario. No siempre son aceptados los contenidos tedricos y
metodoldgicos por parte de los profesores con experiencias lo que conduce a contradicciones
en los egresados; y los que se desempeiian en la Educacion Superior, les resulta compleja la
didéctica de este nivel.

En la dimension orientadora se mostraron las siguientes fortalezas: La mayoria de los
egresados, desde sus clases, brindan niveles de ayuda a sus estudiantes, en la solucion de

situaciones comunicativas, a partir del diagndstico que poseen; generalmente, son modelo
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lingiiistico para sus estudiantes y establecen con ellos una adecuada comunicacion verbal y
no verbal. De igual manera, le dan tratamiento a la orientacion vocacional en los estudiantes
y un grupo de egresados, al ser profesores guias, se involucran y atienden el trabajo con las
organizaciones estudiantiles. La debilidad fundamental radica en que la formacion
vocacional que atienden se refiere solo a las carreras pedagogicas y no refieren atender otra
orientacion.

En la dimension investigativa y de superacion se demostro que los egresados consideran
que la carrera prepara para solucionar mediante la actividad cientifica diferentes
problemadticas que se pueden presentar en el proceso de ensefanza-aprendizaje. Existen
egresados que contintan su proceso de formacion en la maestria Didéctica del Espaiiol y la
Literatura, en la que realizan investigaciones relacionadas con la ensefianza de la lengua y
la literatura; y que utilizan la tecnologia en el desarrollo de la actividad cientifica. Las
debilidades radicaron en que no todos los egresados estan realizando estudios de posgrados,
y que aun es insuficiente la introduccion de resultados cientificos en la labor educativa que
desarrollan.

También, en lo relacionado con la socializacion de las experiencias adquiridas por parte
de los egresados en un taller cientifico-metodoldgico, se concretd con la creacion del I Taller
cientifico-metodologico provincial de egresados de la carrera certificada Licenciatura en
Educacion Espaiol-Literatura. El cumplimiento de la tercera etapa se desarrollo a partir del
procesamiento y la valoracidn de la informacidn aportada por los instrumentos. Se realizé la
socializacion de los resultados en otros espacios de intercambio cientifico como el proyecto
de investigacion “La preparacion para el empleo en la formacion continua del profesional de
la Educacion”, de la Universidad de Ciencias Pedagogicas “Enrique José Varona”, asociado
al Programa Nacional del MINED.

Se finaliza con las recomendaciones para el perfeccionamiento continuo del plan de
estudio, entre ellas, se hace necesario que se revise la concepcion de curriculo optativo-
electivo porque en el Plan de estudio D, y la relacion estrecha entre la planta docente de la
maestria Didactica del Espafol y la Literatura con la comision del Departamento-carrera
para intercambiar sobre los contenidos que, desde la maestria, se deben ofrecer a los
egresados para que profundicen en los contenidos recibidos.
Conclusiones

El Modelo para la evaluacion de impacto, que se presentd, quedo estructurado por los

componentes y sus interrelaciones de modo que funcionara como un sistema y se
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consideraron las acciones agrupadas en etapas en el componente proceso metodoldgico para
evaluar el impacto que tiene el plan de estudio en el desempefio profesional pedagdgico del
egresado de la carrera Licenciatura en Educacion Espaiiol-Literatura.

La valoracion del modelo se realizé por el criterio emitido por los expertos y mediante su
introduccion en la practica educativa con los egresados del Plan de estudio D de la
Licenciatura en Educacion Espafiol-Literatura, lo que permiti¢ arribar a fortalezas y
debilidades de la formacion para la toma de decisiones con vistas al perfeccionamiento
continuo del plan de estudio. En ambos procesos se demostr6 la validez, pertinencia y
viabilidad del modelo propuesto.

Recomendaciones

Continuar el proceso de investigacion sobre la evaluacion de impacto teniendo en cuenta
las nuevas etapas planteadas para la formacion continua del profesional de la educacion:
formacion de pregrado, preparacion para el empleo y formacion de posgrado.
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