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RESUMEN.

Se presentan resultados del Proyecto Institucional “Evaluacién del impacto de la
metodologia para el desarrollo del capital humano en los servicios de salud”, en
ejecucion por la Universidad de Ciencias Médicas de Guantanamo desde el 2019. Con
la investigacion se fundamento la necesidad del efectivo acompafamiento intensivo en
la formacién académica de profesionales de la salud, estableciéndose el problema en
cdmo contribuir a la mejora del desarrollo doctoral de los profesionales de la salud en el
funcionamiento académico colectivo de la institucion. Con una integracién de métodos
empiricos, tedricos y matematicos estadisticos se logro la informacién primaria sobre la
formacion académica, con énfasis en el desarrollo doctoral en la institucion, a partir de
la cual se caracterizo el estado inicial del problema y se disefi6é una politica de acciones
para el acompafamiento intensivo en la formacion académica, favorecedora del
desarrollo doctoral, innovacion social a modo de via para la Universidad Médica
ponerse en condiciones de respuesta eficaz a las demandas formativas, cientificas, de
extension universitaria, socioeconémicas y culturales previstas para el cumplimiento de
la agenda del desarrollo estratégico en la provincia hasta el 2030.

Palabras claves: acompafiamiento intensivo, formacién académica, desarrollo doctoral,
profesionales de salud, innovacion social
Introduccién
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El Ministerio de Educacion Superior (MES, 2019) precisa: La formacién académica...tiene
como objetivo la educacion posgraduada con una alta competencia profesional y
avanzadas capacidades para la investigacion y la innovacion, lo que se reconoce con
un titulo académico o un grado cientifico. Constituyen formas organizativas del
posgrado académico la especialidad de posgrado, la maestria y el doctorado. La
Instruccion No. 01/del MES (2020), sella las normas y procedimientos para la formacion
doctoral en todo el pais.

De acuerdo con Pedagogia (2015) se considera la formacion académica un proceso
favorecedor en el desarrollo eficaz del capital humano, por cuanto pone a los
profesionales en capacidad de afrontar al mas alto nivel de complejidad, las tareas del
desarrollo sociocultural territorial a modo de generadores, portadores y socializadores
de los conocimientos utiles, benefactores del incremento en el accionar inteligente de la
UCMGt de manera participativa, desde de la cultura general y la ciencia, en la dinamica
socioproductiva en el contexto territorial, lo cual debe reflejarse en el desarrollo
sostenible con calidad de vida humana, del bienestar personal y de la comunidad.

En coherencia con Nufiez y Castro (2009), la actual sociedad del conocimiento
considera trascendental fortalecer el consenso de la comunidad cientifica universitaria
sobre la relevancia de la ciencia como actividad transformadora. Nufiez (2012)
argumenta la responsabilidad social de los cientificos con el acompafamiento
metaparticipativo (el proceso participativo protagénico de la comunidad a partir de una
ética humanista y solidaria) en el desarrollo y la necesidad de la implementacion de
proyectos integrados a redes en la gestion impactante de los profesionales de la salud
en los escenarios donde se desempefie, a modo de agente promotor del desarrollo.

En este contexto se requiere la innovacion social, vista por la Union Europea (2010) a
manera del uso de tecnologias apropiadas en la solucion creativa de los complejos
problemas sociales, donde se asume la relacion ética entre ciencia, politica y cultura tal
soporte del desarrollo socioeconémico, destacandose dentro de esta relacion el papel
de los factores socio culturales (lenguaje, psicologia social, memoria historica,
tradiciones, costumbres, entre otras) a modo de una fuerza para asumir la dialogicidad
reflexiva con argumentos, con ajuste a la verdad en nuestras comunidades donde ella

se ejecute, de acuerdo con Guzoén (2013).
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A consideracion de autores, el acompafiamiento intensivo en la formacion académica se
refiere a la politica de acciones en ejecucion por la comunidad universitaria (asesorias,
tutorias, disefio y gestion de proyectos investigativos e intervenciones sociales utiles),
enlazadora de las capacidades cientificas, tecnologicas, innovadoras y sociohumanistas
de los profesionales con la solucién de problemas socioeconémicos afines al bienestar.
En la Universidad de Ciencias Médicas de Guantanamo (UCMGT), institucidn cientifica-
tecnologica y humanista, la formacion académica es un proceso pendiente aun de
tributo al desarrollo profesional integral de los profesionales de la salud, segun el
Partido Comunista de Cuba, (2016): “Garantizar que la formacion de especialistas
médicos brinde respuesta a las necesidades del pais y a las que se generen por los
compromisos internacionales”.

Lo antes demandado, reviste connotacion esencial para el desarrollo sostenible de la
provincia, en aras de lo cual el Proyecto Institucional Evaluacién del impacto de la
metodologia para el desarrollo del capital humano en los servicios de salud en
Guantanamo(2019), considera al acompanamiento intensivo en la formacién académica
una innovacion social en la gestion universitaria médica, por cuanto se encamina al
logro de la excelencia y pertinencia social del accionar docente por la calidad del
posgrado.

El diagndstico del estado inicial de la formacién académica de los profesionales de la
salud en la UCMGt revel6 carencia de formacion doctoral en directivos y ejecutores, fuente
originaria de debilidades en la responsabilidad con las decisiones e indicaciones sobre la
ordenacion en procesos docentes e investigativos de la formacién académica de los
profesionales del sector; una pobre valoracién de su papel en la efectividad de estos
procesos formativos en los cuales deben ser protagonistas, de conjunto con una
insuficiente gestion en el acompanamiento (digase tutorias, asesorias, consultorias,
convenios con otros centros autorizados) en la formacion académica a los profesionales
del sector salud, para asumir las complejas tareas propias de esa formacion.

De estas insuficiencias se deriva el vacio de acompanamiento intensivo a la formacion
académica de los profesionales de la salud en franca contradiccién con la necesidad
social de garantizar con la formacidn de especialistas se brinde respuesta a las
necesidades del alcance de maximos niveles de calidad en su formacion para el accionar

de profesionales de la salud pensantes, creativos y protagdénicos con un proceder
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competente profesional y con compromiso ético politico con las necesidades del
desarrollo sociocultural del pais.

Se identifico entonces el problema en cédmo contribuir a la mejora en el acompanamiento
intensivo en la formacion académica, con énfasis en la doctoral, de los profesionales de
la salud. El objetivo cumplido fue disefiar una politica de acciones de acompafiamiento
intensivo en la formacién académica, con énfasis en la doctoral en la Universidad de

Ciencias Médicas de Guantanamo.

DESARROLLO

Este trabajo es derivacion del Proyecto Institucional “Evaluacion del impacto de la
metodologia para el desarrollo del capital intelectual en los servicios de salud” en
ejecucion por la UCMGT desde el ano 2018. El Proyecto ejecutd la investigacion entre
septiembre de 2018 y marzo 2020, aprobada por el Consejo Cientifico Provincial de la
Salud y el Comité de Etica de las investigaciones de la Universidad de Ciencias
Médicas de Guantanamo.

Para la investigacién, de acuerdo con Silva (2002), se tomaron en consideracion los
criterios de la investigacion cualitativa y el paradigma investigativo sociocritico,
integrado en una concepcion sistémica para ofrecer respuesta tedrico-practica a la
problematica investigada. La sinergia de estos criterios fundamenté la integracion del
sistema de métodos empiricos, tedricos y estadisticos matematicos aplicados.

La poblacién y la muestra se constituyé con los 13 profesionales del sector de la salud
matricula del Diplomado Preparatorio ejecutado por la Escuela de Formaciéon Doctoral
de la Universidad de Guantanamo, los cuales se estudiaron segun la Unidad Técnica de
Control Externo (2013). La composicion de los profesionales del sector de la salud fue
tal sigue: 8 médicos, 2 psicédlogos y 3 de humanidades en la salud.

Para contribuir a resolver la causal sefialada se propuso una reingenieria progresiva en
la formacién académica, con énfasis en la doctoral, de los profesionales de la salud en
un proceso continuo que transitase desde la autopreparacion hasta la defensa doctoral.
Los criterios de inclusion fueron: disposicion voluntaria de participacién y tener como
minimo tres afos de formacién académica (master o especialidad). Para las acciones

con la muestra se partié6 de unicidad por asumirse la formacion doctoral a modo de
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meta inmediata en su formacion académica y tener todos sus temas de investigacion
aprobados por el CITMA, por tanto, recibirian las mismas actividades de formacion
doctoral.

Se analizé la variable nivel de preparacion académica para la formacién doctoral en sus
dimensiones: aprendizajes sobre formacion académica doctoral, su instrumentacion en
el desempefio profesional y la apreciacion de la actitud en la formacion académica

doctoral, tal se refleja en el cuadro siguiente:

Variable Dimensiones Indicadores
1.1- Preparacion formativa académica con los saberes de
aprendizajes sobre | la formacion académica doctoral
formacion 1.2- Entrenamientos procedimentales sobre el qué y el
académica doctoral | como hacer la formacion académica doctoral.
1.3- Aceptacion, comprension y auto preparacion
sistematica para su ejercicio.
2.1- Aplicaciéon al desemperio profesional de los saberes
Nivel de preparacion la formacién académica doctoral

académica para la
formacion doctoral

su instrumentacion
en el desempefo
profesional

2.2- Solucion de problemas institucionales y locales con
satisfaccion de los afectados.

2.3- Publicaciones, eventos, intervenciones educativas
afines a la formacion académica doctoral.

la apreciacion de la
actitud en la

formacion
académica doctoral

3.1- Manifestaciones de cémo es y convive tal profesional
de la salud con la formacién académica doctoral.

3.2- Cualidades profesionales y humanas desarrolladas
en su personalidad: valores éticos, practica colaborativa,
reflexién dialégica, comunicaciéon asertiva, identidad
cultural y otras.

3.3- Satisfaccion de las personas con el servicio que

presta a partir de la formaciéon académica doctoral

Cuadro 1 Variable, dimensiones e indicadores

Su evaluacion se considero en una de las categorias siguientes: 1-Inadecuado: no sabe
de qué se trata; 2. Poco adecuado: comprende de qué se trata, pero no es capaz de
aplicarla por si solo; 3. Adecuado: comprende de qué se trata y puede aplicarla, pero
con imprecisiones y ayudas; 4. Bastante adecuado: sabe de qué se trata y puede
aplicarla, pero con minimas ayudas; 5. Muy adecuado: sabe de qué se trata y lo hace
con independencia, segun la escala valorativa del proyecto investigativo.

Se utilizaron técnicas de la estadistica descriptiva para caracterizar la matricula
seleccionada. Se utilizaron herramientas de la estadistica inferencial en la contrastacion
de los resultados del prexperimento, asi como una prueba estadistica no paramétrica
de los rangos con Signos de Wilcoxon para la validacion del analisis de los resultados

estadisticos del prexperimento. La informacién se manejé porcentualmente.
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De la investigacion bibliografica se logré6 una muy actualizada conceptualizacion sobre
el acompanamiento intensivo en la formacion académica, con énfasis en la doctoral,
con la cual se conformd una accesible base orientadora para el trabajo de directivos
sobre la ordenacién en procesos docentes e investigativos de la formacion académica
de los profesionales del sector acorde con las circunstancias actuales de nuestro pais y
las condiciones especificas de la Universidad Médica guantanamera.
Con el acervo tedrico acumulado en esta investigacion se obtuvieron certezas acerca
de un problema incidente en la calidad del funcionamiento de la institucién universitaria
de la salud en la provincia con repercusiones en la vida social local.
Se disefid una politica de acciones para el acompafnamiento intensivo en la formacion
académica, con énfasis en la doctoral de los profesionales de la salud, coherente con
sus necesidades de desarrollo permanente y acorde con las condiciones concretas del
territorio, con un disefio de actividades adecuadas a las caracteristicas de cuadros y
profesores en la institucién, en sintonia con las demandas del perfeccionamiento de la
Educacion Médica Superior en la actualizacion del modelo econdémico y social del pais.
Dicha politica se concretd en cuatro acciones fundamentales:
Accion No. 1- Formacion como docente investigador (exigencia principal): cultura
cientifica, seminarios y labor personalizada y grupal en redes, eventos y publicaciones.
De inicio, a cada aspirante se le diseid un plan de desarrollo,
Accion No.2 — Desarrollo tedrico-metodolégico en un Diplomado Preparatorio de
Formacion Doctoral con cursos y entrenamientos en: Metodologia de la Investigacion |,
Estadistica Aplicada, Problemas Sociales de las Ciencias, Redaccion y oratoria en el estilo
cientifico, Informatica, Informacién Cientifica, Metodologia de la Investigacion Il, Gestion
de las ciencias y desarrollo local, Idiomas (inglés, portugués, ruso, francés)
Se conformé el Diplomado con cursos y entrenamientos apoyados en las nuevas
tecnologias de la informacion y los conocimientos (aplicaciones tecnolégicas, software,
videos, audiovisuales, multimedias) a modo de paquete tecnoldgico para el desarrollo
tanto de los protagonistas y los usuarios principales del acompafamiento intensivo.
El Diplomado se desarroll6 entre septiembre de 2017 y junio de 2018 en los locales de la
Escuela de Formacion Doctoral de la Universidad de Guantanamo. Para considerar

avance en los aspirantes se tomaron las categorias de Muy Adecuado y Bastante
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Adecuado, segun el criterio para evaluar muestras de la Junta de Acreditacion Nacional,
(2009)

Esta politica de acciones se implementd con caracter evaluable para los implicados,
dado el hecho ser fiable la preparaciéon cuando se logra a resultado de procesos de
ensefanza- aprendizaje interactivos dentro de estrategias de formacion académica,
favorecedoras en el alcance de los objetivos propuestos. A todos los diplomantes se le
brind6é seguimiento personalizado y grupal por parte de los diferentes niveles de direccidn
en los eslabones de base de la Escuela y la Universidad.

Se realizé una comparacion entre los resultados iniciales y los finales de la aplicacion de
los programas, tal se refleja la tabla que sigue. En este sentido, los resultados
académicos evidenciaron en la matricula de profesionales de la salud el compromiso
responsable con su formacién doctoral, con su institucidon y su territorio, tal se ilustra en

la tabla siguiente:
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Tabla 2 Comparacion entre los resultados iniciales y los finales del Diplomado Preparatorio

Fuentes: Actas y evaluaciones cualitativas sistematicas de docentes de los cursos en el Diplomado
Preparatorio, en Secretaria docente de la Escuela de Formacién Doctoral, Universidad de
Guantanamo.

Accion No. 3- Construccion de la Tesis: incluye la elaboracion y presentacion del informe
cientifico ante Tribunales de la comunidad cientifica universitaria en los talleres de tesis,
talleres de veedurias, pre-defensa y defensa.

En este propédsito, la Escuela de Formacion Doctoral trabajé intensivamente con los
sujetos, tomados en su particularidad y ubicados en sus escenarios, para la participacion

colaborativa en las acciones de su proceso formativo.
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Las presentaciones a la predefensa y la defensa se realizaron ante Tribunales de Grado
de La Habana. En este punto se obtuvo el principal resultado de la aplicacién de la
politica de acciones. De los 13 profesionales de la salud, 10 defendieron exitosamente
sus Tesis Doctorales entre 2018 y 2019 en el Instituto Central de Ciencias Pedagogicas
(ICCP) Los tres restantes vieron afectadas sus defensas por reprogramacién de los
Tribunales correspondientes, posposiciones que coincidieron con el inicio de la pandemia
de la Covid-19 en marzo del 2020.

Por estas razones, 1 pudo defender en junio de 2020 y 2 lo hicieron en enero de 2021 en
el ICCP. Se alcanzdé un 100% de retencion con un 100% de promocién, con indicadores
cualitativos de excelencia por cuanto de las 13 defensas, 11 alcanzaron votacion
unanime para un 84,61% de eficacia y solo 2 (el 15,38%) mayoria de votos de los
Tribunales.

El acompanamiento intensivo en la formacion académica doctoral tuvo un costo estimado
en $138 800.00 pesos MN por concepto de: $136,600 en salarios de los profesores y $2
200.00 en gastos de materiales de trabajo. Sus similares en el mundo tienen costo
estimado entre 250 000mil y el millén de ddlares por los mismos conceptos, segun la
universidad donde se ejecute. Tuvo el valor agregado de empleo eficaz del capital
intelectual disponible en el territorio, bajo costo comparado con sus similares a nivel
internacional, facil socializacion y no generar gastos adicionales por su implementacion.
En lo social se avanzo6 en la elaboracion e implementacion de la politica acciones para la
formacién doctoral con la capacidad de gestién de la comunidad universitaria superior del
territorio

Accion No. 4 Trabajo en redes de los programas doctorales: interaccién entre aspirantes
con los tutores y/o profesionales e investigadores de vasta experiencia como asesores.

En tal sentido, se precisaron los ejes estratégicos de la interaccion entre aspirantes con
los tutores y/o profesionales e investigadores de vasta experiencia para conectar la gestion
i+D+l,

Se obtuvieron positivas modificaciones en la esfera de las representaciones sociales, los
estereotipos, las opiniones y el clima politico-moral con respecto al acompafiamiento
intensivo en la formacién académica de profesionales de la salud, operandose cambios
en los puntos de vista tedricos, axiolégicos y actitudinales sostenidos por los capacitados

con la aplicacion de la propuesta.
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La indagacion bibliografica realizada sobre el tema, no arrojé estudios similares nacionales
para la comparaciéon de estos resultados. Los juicios emitidos por los profesionales de la
salud en las encuestas, se tomaron a modo de criterios de usuarios y arrojaron los
resultados siguientes: el 100% de los encuestados aprobaron el disefio general de los
cursos y entrenamientos mientras un 98,2% aceptaron su aplicacion con el desarrollo de
aprendizajes interactivos en los encuentros presenciales; un 100% valoré de positiva la
incidencia de los cursos en su preparacion. El 100% considerd necesaria la generalizacion
de esta innovacion en las areas de atencion de salud, no se circunscribiese a la
Universidad y resaltaron el valor de las conferencias magistrales de altas personalidades
cientificas académicas por ellos recibidas. El 100% lo consideraron valioso para su
desarrollo cientifico en la atencion integral de salud. El 100% admiti6 cambios superiores
en su modo de pensar y actuar.

La gestiébn y la reconceptualizacion didactica del acompafiamiento intensivo en la
formacién académica doctoral constituyen un imperativo para la UCMGT. Por ello se
trabajo para la articulacion de los proyectos a cada dimension del desarrollo institucional,
desde una perspectiva epistémica inter, multi y transdisciplinar con la participacion
protagdnica de las unidades de salud en tareas de la formacion académica de los
profesionales del sector.

Se aplicé una entrevista al 30% de los aspirantes, donde el 92% de los entrevistados
considerd necesaria la ejecucion de adecuaciones en los protocolos de servicios y la
busqueda de articulaciones entre los diferentes perfiles profesionales para facilitar un
mas amplio acceso a la formacion académica, sefalando la existencia de barreras
funcionales para dicha formacion: énfasis en la atencion a programas priorizados,
movilidad profesional por misiones de colaboracidn, resistencia de directivos a facilitar su
acceso a esta formacion, pobre divulgacion de las opciones locales para la formacion
académicay otras.

CONCLUSIONES

Al lograrse alta eficacia en el prexperimento con la propuesta, se corroboraron la
pertinencia social, la cientificidad de su concepcion y la viabilidad de su aplicacion. Se
considera al resultado factible cuando produjo avances en la formacion académica de los

profesionales de la salud en este estudio, por tanto, a tenor con el criterio de los
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usuarios, se sugiere su generalizacion en la formacion académica de los profesionales

del sector de la salud y de otros sectores si asi lo requieran.
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