3, SMC

DES INFORMATIONS SUR LES CLIENTS. PAIEMENT EN LIGNE. PLATE-FORME
NOVATERR.

La passerelle de paiement est un moyen rapide et pratique d'effectuer des paiements a
partir de chez soi. Ces paiements peuvent étre effectués par tout détenteur d'une carte de
débit ou de crédit.

Pour tous les types de cartes, une commission de % est appliquée, qui est définie et
communiquée au client avant que le paiement ne soit effectue. Il n'est pas possible de
payer avec des cartes provenant des Etats-Unis.

Cette passerelle est un achat d'argent ON LINE trés s0r et présente I'avantage que vous
ne paierez que le montant défini par la plateforme et que vous serez automatiquement
autorisé a commencer vos études en présentant votre preuve de paiement a l'agence de
La Havane de notre société. Le débit sera toujours effectué en CAD (dollars canadiens)
mais c'est la plateforme elle-méme qui effectue I'échange et vous propose la valeur en
USD et la valeur équivalente en CAD.

Les informations suivantes sont nécessaires pour effectuer le paiement en ligne :
- Nom complet du titulaire de la carte :

- Adresse électronique associée a la carte :

- Numéro de téléphone associé a la carte :

- Pays, ville et code postal d'origine :

- Description du service que vous allez payer, nom du bénéficiaire, type d'études que vous
payez, université d'accueil :

Accepte VISA, MASTERCARD.

Vous pouvez en faire la demande par e-mail, DEFERREE, al'adresse
docencia@smcsalud.cu ouvous pouvez payer sur place a notre siege. Les cas différés
seront envoyés a votre email un lien que vous ouvrirez et de chez vous débiter le montant
demandé.

Si vous souhaitez payer par carte SUR PLACE, vous devez vous présenter a notre
entreprise TOUS LES JOURS DE 8h30 A 13h00. En fonction de la demande, il peut y
avoir des limites quotidiennes pour les paiements. Pour ce paiement, la personne qui
effectue le paiement doit étre le titulaire du compte bancaire ou apporter un recu valide du

titulaire du compte autorisant l'utilisation du compte. La commission établie est également
facturée pour le montant a débiter.

Sivous avez des questions, veuillez nous contacter :
Dr Manuel Villar

Dra. Natalia Hijuelos


mailto:docencia@smcsalud.cu

